ETI S 0 FT REGULAMIN PRZYJMOWANIA INFORMACJI/

ZGEOSZEN O NARUSZENIACH PRAWA

WPROWADZENIE

Celem niniejszego Regulaminu przyjmowania zgtoszen o naruszeniach prawa jest wprowadzenie procedur
postepowania w przypadku wewnetrznych zgtoszen naruszen prawa zgodnie z Dyrektywa Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony 0sob zgtaszajacych

naruszenia prawa Unii (dalej: Dyrektywa) oraz z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami prawa.

Niniejszy Regulamin okresla procedury zgtaszania, przyjmowania oraz rozpatrywania informacji
0 naruszeniach prawa, do ktérych doszto lub prawdopodobnie dojdzie w spotce Etisoft Sp. z 0. 0. oraz
procedury zapewnienia ochrony zgtaszajgcym informacje o0 naruszeniach prawa uzyskane

w kontekscie zwigzanym z pracg, obowigzujgce w Etisoft Sp. z 0. o.
DEFINICJE

Inforrmacje o naruszeniach prawa — informacje, w tym uzasadnione podejrzenia, dotyczace zaistniatych lub
potencjalnych naruszen prawa, do ktérych doszto lub prawdopodobnie dojdzie w spotce Etisoft Sp. z 0. 0.,
uzyskane przez zgtaszajacego w kontekscie zwigzanym z praca w Etisoft Sp. z 0. 0. lub z utrzymywaniem,
w kontekscie zwigzanym z pracg, kontaktu z Etisoft Sp. z 0. 0., jak réwniez informacje dotyczace proby

ukrycia takich naruszen prawa.
Zgfoszenie wewnetrzne — przekazanie informacji o naruszeniu prawa Pracodawcy.

Zgtoszenie zewnetrzne - przekazanie informacji o naruszeniu prawa organowi publicznemu lub organowi

centralnemu.

Pracodawca - spotka pod firma Etisoft Sp. z 0. 0. z siedzibg w Gliwicach przy ul. Szarej 21, zrejestrowana w
Rejestrze Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonym przez Sad Rejonowy
w Gliwicach — X Wydziat Gospodarczy KRS pod nr KRS: 0000138415, NIP: 631-23-62-213, REGON:
277940286.

Naruszenie prawa - dziatanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub majace na celu obejscie prawa
dotyczace:

1) zamowien publicznych;

2) ustug, produktow i rynkow finansowych;

3) zapobiegania praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu;
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4) bezpieczenstwa produktow iich zgodnosci z wymogami;
5) bezpieczenstwa transportu;

6) ochrony Srodowiska;

7) ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jadrowego;

8) bezpieczenstwa zywnosci i pasz;

9) zdrowia i dobrostanu zwierzat;

10) zdrowia publicznego;

11) ochrony konsumentow;

12) ochrony prywatnosci i danych osobowych;

13) bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych;
14) interesdw finansowych Unii Europejskiej;

15) rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym zasad konkurencji i pomocy panstwa oraz

opodatkowania 0séb prawnych.

Zgfaszajacy - osoba fizyczna, ktora zgtasza informacje o naruszeniu prawa uzyskang w kontekscie
zwigzanym z pracg, w tym: 1) pracownik, takze w przypadku, gdy stosunek pracy juz ustat, 2) osoba
ubiegajaca sie o zatrudnienie, ktora uzyskata informacje o naruszeniu prawa w procesie rekrutacji lub
negocjacji poprzedzajacych zawarcie umowy, 3) osoba Swiadczaca prace na innej podstawie niz
stosunek pracy, w tym na podstawie umowy cywilnoprawnej, 4) przedsiebiorca, 5) wspolnik Etisoft Sp.
z 0.0., 6) cztonek zarzadu Etisoft Sp. z 0.0., 7) osoba Swiadczgca prace pod nadzorem i kierownictwem
Etisoft Sp. z 0.0, podwykonawcy lub dostawcy Etisoft Sp. z 0.0, w tym na podstawie umowy

cywilnoprawnej, 8) stazysta, 9) wolontariusz.

Informacgia zwrotna - przekazanie zgtaszajgcemu informacji na temat planowanych lub podjetych

dziatan nastepczych i powodow takich dziatan.

Dziatanie nastepcze - dziatanie podjete przez Pracodawce w celu oceny prawdziwosci zarzutow
zawartych w zgtoszeniu oraz, w stosownych przypadkach, w celu przeciwdziatania naruszeniu prawa
bedacemu przedmiotem zgtoszenia, w tym przez dochodzenie wewnetrzne, postepowanie
wyjasniajace, wniesienie oskarzenia, dziatanie podjete w celu odzyskania srodkow finansowych lub

zamkniecie procedury przyjmowania i weryfikacji zgtoszen.
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Dziatania odwetowe - bezposrednie lub posrednie dziatanie lub zaniechanie, ktore jest spowodowane
zgtoszeniem, ktore narusza lub moze naruszyc prawa zgtaszajgcego lub wyrzadza lub moze wyrzadzic
szkode zgtaszajgcemu.

Osoba, ktore/ dotyczy zgfoszenie - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktdrej ustawa przyznaje zdolnoS¢ prawng, wskazana w zgtoszeniu,

jako osoba, ktora dopuscita sie naruszenia prawa lub z ktéra osoba ta jest powigzana.

Osoba pornagajaca w dokonaniu zgfoszenia - osoba fizyczna, ktora pomaga zgtaszajgcemu w zgtoszeniu
w kontekscie zwigzanym z praca.

Osoba powigzana ze zgtaszajgcym - osoba fizyczna, ktora moze doSwiadczyc dziatan odwetowych, w tym
wspotpracownik lub cztonek rodziny zgtaszajacego.

Kontekst zwigzany z praca - catoksztatt okolicznosci zwigzanych ze stosunkiem pracy lub z innym
stosunkiem prawnym stanowigcym podstawe Swiadczenia pracy, w ramach, ktérych uzyskano informacje
0 naruszeniu prawa.

Organ publiczny - organ administracji publicznej, ktory ustanowit procedure przyjmowania zgtoszen
zewnetrznych o naruszeniach prawa w dziedzinie nalezacej do zakresu dziatania tego organu.

Organ centralny - organ administracgji publicznej wtasciwy w sprawach udzielania informacji i wsparcia

w sprawach zgtaszania i publicznego ujawniania naruszen prawa oraz przyjmowania zgtoszen
zewnetrznych o naruszeniach prawa w dziedzinach objetych obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami

prawa, ich wstepnej weryfikagji i przekazania organom wtasciwym celem podjecia dziatan nastepczych.

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE
1. Pracodawca i wszyscy pracownicy, bez wzgledu na zajmowane stanowisko i rodzaj zatrudnienia
powinni d3zyc do nalezytego i zgodnego z obowigzujgcym prawem wykonywania swoich obowigzkow
stuzbowych oraz do przeciwdziatania wszelkim naruszeniom prawa i do ewentualnego eliminowania

takich naruszen.

Etisoft Sp. z 0.0. STR.| PAGE 3



REGULAMIN PRZYJMOWANIA INFORMACII/ ZG£OSZEN O NARUSZENIACH PRAWA

. Jakiekolwiek celowe dziatania lub zachowania prowadzace do naruszen prawa w dziatalnosci spofki
Etisoft Sp. z 0. 0. nie beda tolerowane przez Pracodawce.

. Wszelkie zgtoszenia naruszen prawa beda skrupulatnie badane, a ujawnione w tym zakresie
nieprawidtowosci wyjasniane i usuwane.

. Pracodawca, doktada wszelkich staran, aby wszyscy pracownicy byli informowani oraz zaangazowani
w przeciwdziatanie i eliminowanie wszelkich zgtoszonych naruszen prawa, o ktérych informacje uzyskat
w kontekscie zwigzanym z praca.

. Wszyscy zgtaszajacy naruszenia prawa, bez wzgledu na rodzaj wykonywanej pracy, rodzaj zatrudnienia
oraz zajmowane stanowisko i lokalizacje, w ktérej wykonuja czynnosci zawodowe, sg objeci ochrona
wynikajaca z niniejszego Regulaminu. Zgtaszajacy podlegaja ochronie okreSlonej w postanowieniach
niniejszego Regulaminu, pod warunkiem, ze mieli uzasadnione podstawy sadzic, ze bedaca
przedmiotem zgtoszenia informacja o naruszeniu prawa jest prawdziwa w momencie dokonywania

zgtoszenia i ze informacja taka stanowi informacje o naruszeniu prawa.

§2
OBOWIAZKI PRACODAWCY

. Pracodawca jest zobowigzany do przeciwdziatania i reagowania na dziatania odwetowe stosowane
wobec zgtaszajgcego naruszenie prawa, o ktérych mowa w postanowieniach paragrafu 8 niniejszego

Regulaminu.

. Pracodawca dokonuje regularnego przegladu niniejszego Regulaminu, aktualizuje jego postanowienia
i wprowadza niezbedne zmiany w celu zapewnienia stosowania jego postanowien w sposob adekwatny

do obowigzujgcych przepisow prawa, spojny i skuteczny.

. Pracodawca prowadzi polityke informacyjna, ktorej celem jest upowszechnienie wiedzy wsrod
pracownikdw o zasadach opisanych w ninigjszym Regulaminie oraz funkcjonowaniu instytucji w nim

okreslonych.

. Pracodawca powotuje staty zespot przyjmujacy i weryfikujacy wszystkie zgtoszenia naruszen prawa,

ktory podejmuje rowniez wszelkie dziatania nastepcze.

. Pracodawca prowadzi rejestr wewnetrznych zgtoszen naruszen prawa i jest administratorem danych
zawartych w tym rejestrze. W rejestrze zgtoszen naruszen prawa Pracodawca gromadzi nastepujace

dane;
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1) numer sprawy;

2) przedmiot naruszenia;

3) date dokonania zgtoszenia wewnetrznego;

4) informacje o podjetych dziataniach nastepczych;

5) date zakonczenia sprawy.

Dane w rejestrze zgtoszen wewnetrznych sg przechowywane przez okres 5 lat od dnia przyjecia

zgtoszenia.

6. Pracodawca jest zobowigzany do zorganizowania przyjmowania i weryfikacji zgtoszen naruszen prawa,
podejmowania dziatan nastepczych oraz zwigzanego z tym przetwarzania danych osobowych
w sposob uniemozliwiajacy uzyskanie dostepu do informacji objetej zgtoszeniem nieupowaznionym
osobom oraz zapewnit ochrone poufnosci tozsamosci osoby dokonujacej zgtoszenia i osoby, ktorej
dotyczy zgtoszenie. Ochrona poufnosci dotyczy informacji, na podstawie, ktérych mozna bezposrednio
lub posSrednio zidentyfikowac tozsamosc takich osob. Do przyjmowania i weryfikagji zgtoszen,
podejmowania dziatan nastepczych oraz przetwarzania danych osobowych osab, o ktérych mowa
w zdaniu poprzednim mogg byC dopuszczone wytgcznie osoby posiadajgce pisemne upowaznienie

Pracodawcy. Osoby upowaznione sg obowigzane do zachowania tajemnicy.

7. Pracodawca jest zobowigzany do stosowania rozwigzan technicznych i organizacyjnych
zapewniajacych przechowywanie danych osobowych zgtaszajacego oddzielnie od dokumentu lub
innego nosnika informacji obejmujacych zgtoszenie, wtaczajac w to, w odpowiednim przypadku,
usuniecie z tresci dokumentu lub innego nosnika informacji niezwtocznie po ich otrzymaniu wszystkich

danych osobowych zgtaszajgcego.

§3
SPOSOBY PRZEKAZYWANIA ZGLOSZEN NARUSZEN PRAWA

1. W przypadku naruszenia lub domniemania naruszenia prawa zgtaszajacy ma prawo dokonania
zgtoszenia naruszenia prawa poprzez wewnetrzny kanat zgtoszen.

2. Wewnetrzny kanat zgtoszen stanowi wewnetrzny system teleinformatyczny dedykowany wytacznie
do przyjmowania zgtoszen naruszen prawa (elektroniczna skrzynka pocztowa) zapewniajacy
bezpieczenstwo zgtoszenia, w tym jego poufnosc. Zgtoszenia naruszenia prawa mozna dokonac na

adres e-mail: naruszenie@etisoft.com.pl ( zgtoszenie pisemne).
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. Niezaleznie od zgtoszenia pisemnego wskazanego w pkt. 2 powyzej, zgtaszajacy moze przekazac
zgtoszenie naruszenia prawa ustnie, tj. telefonicznie na nr telefonu 32 332 80 58 oraz, na wniosek
zgtaszajacego, za pomoca bezposredniego spotkania zorganizowanego w terminie 7 dni od dnia
otrzymania zgtoszenia.

Procedura zgtaszania naruszen prawa opisana w niniejszym Regulaminie nie przewiduje przyjmowania
zgtoszen anonimowych.

. Przekazanie przez zgtaszajacego zgtoszenia naruszenia prawa w jednym z trybow wskazanych powyzej
powoduje podjecie przez Pracodawce dziatan nastepczych. Dziatania nastepcze podejmowane sa przez
podmiot wewnetrzny upowazniony przez Pracodawce do przyjmowania zgtoszen. W Etisoft Sp. z 0. o.
podmiotem takim jest wyznaczony zesp6t ds. przyjmowania zgtoszen naruszen prawa (dalej zespot
przyjmujacy zgtoszenie), ktory upowazniony jest rowniez do podejmowania wszelkich dziatan

nastepczych.

§4
ZESPOL PPRZYJMUJACY ZGEOSZENIE NARUSZENIA PRAWA

. ZespoOt przyjmujacy zgtoszenie naruszenia prawa jest, z zastrzezeniem postanowien pkt. 2-3 i pkt. 5
ponizej statym organem powotanym przez Pracodawce.

. Cztonkiem zespotu przyjmujacego zgtoszenie nie moze byc osoba, ktorej dotyczy zgtoszenie naruszenia
prawa, o ile przedmiotem zgtoszenia jest bezpoSrednie naruszenie prawa przez takg osobe.

. Cztonkiem zespotu przyjmujacego zgtoszenie nie moze byc osoba pozostajgca ze zgtaszajacym oraz
z osoba, ktorej dotyczy zgtoszenie w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub
zwigzana z tytutu przysposobienia, opieki i kurateli albo osoba pozostajaca wobec zgtaszajacego oraz
osoby, ktorej dotyczy zgtoszenie w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ze moze budzic to
uzasadnione watpliwosci, co do jej obiektywizmu i bezstronnosci.

. Oceny przestanek wskazanych w pkt. 2 i 3 powyzej mogacych stanowic powod wytaczenia okreslonegj
0soby z zespotu przyjmujacego zgtoszenie dokonuje Pracodawca na podstawie dostepnej wiedzy.

. W przypadku ujawnienia sie w toku podejmowanych dziatan nastepczych uzasadnionego podejrzenia
0 braku bezstronnosci lub niezaleznosci okresSlonego cztonka zespotu przyjmujgcego zgtoszenie,
Pracodawca na czas prowadzonego postepowania w przedmiocie okreSlonego zgtoszenia naruszenia
prawa odwotuje tego cztonka z zespotu i niezwtocznie powotuje na jego miejsce inng osobe, w celu

uzupetnienia sktadu zespotu.
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6. Cztonkowie zespotu przyjmujacego zgtoszenie wybierajg sposrod siebie przewodniczacego, ktory
prowadzi posiedzenia wyjasniajgce, protokotuje je oraz zarzadza terminami dziatan nastepczych.
7. Zespot przyjmujacy zgtoszenie zobowigzany jest w szczegdlnosci do:
a) rzetelnosci i bezstronnosci w zbieraniu informacji zwigzanych z okreSlonym zgtoszeniem
naruszenia prawa,
b) organizowania i przeprowadzania posiedzen wyjasniajacych,
c) protokotowania posiedzen wyjasniajgcych,
d) zbierania dokumentacji zwigzanej z okreslonym zgtoszeniem naruszenia prawa oraz wszelkigj
dokumentacji niezbednej do prowadzenia dziatan nastepczych,
e) wypracowania stanowiska, zawierajgcego analize zdarzen, ocene zasadnosci rozpatrywanego
zgtoszenia naruszenia prawa oraz wnioski i rekomendacje dla Pracodawcy, co do dalszych dziatan,
f) przekazania Pracodawcy raportu podsumowujacego podjete dziatania nastepcze zawierajacego
stanowisko zespotu wraz z uzasadnieniem, wnioskami i rekomendacjami, o ktorych mowa w ppkt. 5

powyzej.

§5
DZIALANIA NASTEPCZE ZESPOtU DS. PRZYJMOWANIA ZGLOSZENIA NARUSZENIA PRAWA

1. W ciggu 7 dni od dnia wptywu zgtoszenia naruszenia prawa zespot przyjmujacy zgtoszenie potwierdza
zgtaszajacemu otrzymanie zgtoszenia.

2. W przypadku zgtoszen dotyczacych naruszen prawa rozpoznawanych w trybach innych
obowigzujacych u Pracodawcy procedur (np. zgtoszenia dotyczace naruszen postanowief Polityki
Antykorupcyjnej, Kodeksu Etyki), zespdt przyjmujacy zgtoszenie zawiadamia zgtaszajacego
0 koniecznosci skorzystania z takiego trybu.

3. ZespoOt przyjmujacy zgtoszenie dziata zgodnie z zasadami:

a) bezzwtocznego dziatania,
b) poufnosci,

c) obiektywnosci,

d) bezstronnosci,

e) niezaleznosdi,

f)  ukierunkowania na wszechstronne wyjasnienie stanu faktycznego.
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. ZespOt przyjmujacy zgtoszenie prowadzi postepowanie wyjasniajace i rozpatruje zgtoszenie naruszenia
prawa w terminie nie dtuzszym niz 3 miesigce od dnia jego przyjecia. Zespot przyjmujacy zgtoszenie jest
zobowigzany do przekazania zgtaszajgcemu naruszenie prawa informacji zwrotnej, w terminie
nieprzekraczajacym 3 miesiecy od potwierdzenia przyjecia zgtoszenia lub, w przypadku nieprzekazania
potwierdzenia zgtaszajagcemu, w terminie nieprzekraczajacym 3 miesiecy od uptywu 7 dni od dokonania
zgtoszenia, obejmujacej w szczegolnosci informacje o stwierdzeniu badz braku stwierdzenia
wystapienia naruszenia prawa i ewentualnych Srodkach, ktore zostaty lub zostang zastosowane
w reakcji na stwierdzone naruszenie prawa.

. Zadaniem zespotu przyjmujacego zgtoszenie jest przeprowadzenie postepowania wyjasniajacego, na
ktore sktada sie analiza zdarzen, ocena zasadnosci zgtoszenia naruszenia prawa oraz przygotowanie
dla Pracodawcy wnioskow i rekomendacji dla dalszych dziatan.

. Prowadzona przez zespot przyjmujacy zgtoszenie analiza zdarzen polega na wystuchaniu zgtaszajacego
naruszenie prawa, uczestnikow lub Swiadkow zdarzen opisywanych w zgtoszeniu oraz na analizie
dokumentacji - np. wiadomosci e-maili, smsow, pism, zdjec, itp. - stanowigcych dowody w sprawie
okreSlonego zgtoszenia naruszenia prawa.

. Zespot moze zobowigzac dowolnego pracownika o ztozenie wyjasnien, zwigzanych z przedmiotem
okreSlonego zgtoszenia naruszenia prawa na posiedzeniu wyjasniajgcym.

. Stawiennictwo pracownika na wezwanie zespotu przyjmujacego zgtoszenie jest obowigzkowe i odbywa
sie w trybie polecenia stuzbowego.

. Pracownik moze usprawiedliwic swoje niestawiennictwo na wezwanie zespotu Pprzyjmujacego
zgtoszenie okresem niezdolnosci do pracy lub przebywaniem w tym czasie poza praca (np. urlop
wypoczynkowy, podroz stuzbowa, zaplanowane spotkanie stuzbowe). W takiej sytuacji zespot
przyjmujacy zgtoszenie ustala kolejny najblizszy termin, w ktorym pracownik zobowigzany jest stawic

sie na wezwanie zespotu.

10. O terminie stawiennictwa zespot przyjmujacy zgtoszenie zawiadamia pracownika telefonicznie lub

e-mailowo nie pozniej niz na 1 dzien przed planowanym terminem posiedzenia wyjasniajacego.

. Pracownik jest zwolniony z obowigzkbw zawodowych na czas koniecznych czynnosci
podejmowanych

w ramach dziatan nastepczych podejmowanych przez zespot przyjmujacy zgtoszenie, z zachowaniem

prawa do wynagrodzenia.
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12. Ewentualna konfrontacja stron na posiedzeniu wyjasniajgcym z zespotem przyjmujgcym zgtoszenie
jest mozliwa jedynie za zgoda obu stron.

13. Zkazdego posiedzenia wyjasniajgcego zespotu przyjmujacego zgtoszenie sporzadzany jest protokot.

14. Dziatania nastepcze zespotu przyjmujacego zgtoszenie koncza sie opracowaniem przez zespot
raportu zawierajacego analize zdarzen, ocene zasadnosci okreslonego zgtoszenia naruszenia prawa
oraz wnioski i rekomendacje dla Pracodawcy, co do dalszych dziatan, na podstawie, ktérego
Pracodawca podejmie stosowne rozstrzygniecie w zakresie okreslonego zgtoszenia naruszenia prawa.

15. Whnioskii rekomendacje, o ktérych mowa w pkt. 14 powyzej zawierajg opis dziatan, jakie powinny by¢
podjete, w celu przeciwdziatania zgtoszonemu naruszeniu prawa.

16. Zespot przyjmujacy zgtoszenie archiwizuje wszelka dokumentacje zwiazang z okreSlonym

zgtoszeniem naruszenia prawa i podjetymi dziataniami nastepczymi.

§6
ZASADA POUFNOSCI OBOWIAZUJACA ZESPOE PRZYIMUJACY ZGEOSZENIE NARUSZENIA PRAWA

1. Wszelkie dziatania nastepcze podejmowane przez zespdt przyjmujacy zgtoszenie objete s3

obowigzkiem zachowania poufnosci, co do wszelkich informacji ujawnionych w ich toku.

2. Do zachowania poufnosci obowigzana jest kazda osoba uczestniczagca w w/w dziataniach nastepczych,

0 czym jest kazdorazowo informowana przed dopuszczeniem do nich.

3. Cztonkowie zespotu przyjmujacego zgtoszenie, strony postepowania podejmowanego w ramach
dziatan nastepczych i Swiadkowie podpisujg oSwiadczenie o zachowaniu poufnosci, ktorego wzor

stanowi zatacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.

4. Kazdy zgtaszajacy oraz kazdy pracownik uczestniczacy w postepowaniu prowadzonym w ramach
dziatan nastepczych przez zespot przyjmujacy zgtoszenie jest zobowigzany do zachowania poufnosci
odnosnie faktu, miejsca, czasu i przebiegu posiedzen wyjasniajacych organizowanych w ramach tych

postepowan.

5. Tresc okreSlonego zgtoszenia naruszenia prawa przekazanego do zespotu przyjmowania zgtoszen oraz
dane zgtaszajacego naruszenie prawa sg objete poufnoscig, co oznacza, ze nie sg udostepniane innym

pracownikom ani przetozonym bezposrednim lub wyzszego szczebla.
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1.

a)

b)

0
d)

§ 7
TRYB DOKONYWANIA ZGEOSZEN ZEWNETRZNYCH

Zgtoszenie naruszenia prawa moze w kazdym przypadku nastapic rowniez do organu publicznego lub
organu centralnego z pominieciem procedury przewidzianej w paragrafie 3 niniejszego Regulaminu,
w szczeg0Inosci, gdy:

w terminie na przekazanie informacji zwrotnej ustalonym w paragrafie 5 niniejszego Regulaminu
Pracodawca nie podejmie dziatan nastepczych lub nie przekaze zgtaszajacemu naruszenie prawa
informacji zwrotnej lub

zgtaszajacy ma uzasadnione podstawy by sadzi€, ze naruszenie prawa moze stanowi¢ bezposrednie
lub oczywiste zagrozenie dla interesu publicznego, w szczegdlnosci istnieje ryzyko nieodwracalnej
szkody, lub

dokonanie zgtoszenia wewnetrznego narazi zgtaszajgcego na dziatania odwetowe, lub

w przypadku dokonania zgtoszenia wewnetrznego istnieje niewielkie prawdopodobienstwo
skutecznego przeciwdziatania naruszeniu prawa przez Pracodawce z uwagi na szczegolne okolicznosci
sprawy, takie jak mozliwos¢ ukrycia lub zniszczenia dowodow lub mozliwosc istnienia zmowy miedzy
Pracodawca

a sprawcg naruszenia prawa lub udziatu Pracodawcy w naruszeniu prawa.

Organem centralnym jest Rzecznik Praw Obywatelskich.

Organem publicznym przyjmujacym zgtoszenia w zakresie zasad konkurencji i ochrony konsumentow
jest Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow.

Organami publicznymi sg takze inne organy przyjmujace zgtoszenia zewnetrzne dotyczace naruszen
w dziedzinach nalezacych do zakresu dziatania tych organow.

Organ centralny oraz organ publiczny umieszczajg na swoich stronach internetowych, w sposob
zrozumiaty dla zgtaszajgcego, informacje o:

a) danych kontaktowych umozliwiajgcych dokonanie zgtoszenia zewnetrznego, w szczegdlnosci adres
pocztowy i elektroniczny oraz numer infolinii;

b) warunkach kwalifikowania sie zgtaszajacego do objecia ochrong;

) trybie postepowania majacym zastosowanie w przypadku zgtoszenia zewnetrznego;

d) zasadach poufnosci majacych zastosowanie do zgtoszen zewnetrznych, w tym informacje zwigzane
z przetwarzaniem danych osobowych;

e) charakterze dziatah nastepczych podejmowanych w zwigzku ze zgtoszeniem zewnetrznym;

f) Srodkach ochrony prawnej i procedurach stuzacych ochronie przed dziataniami odwetowymi oraz
dostepnosci poufnej porady dla 0s6b rozwazajgcych dokonanie zgtoszenia zewnetrznego;

g) warunkach, na jakich zgtaszajacy jest chroniony przed ponoszeniem odpowiedzialnosci za
naruszenie poufnosci.
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6. Organ publiczny umieszcza na swojej stronie internetowej takze informacje o danych kontaktowych
organu centralnego.

7. Zgtoszenia zewnetrzne moga byc anonimowe lub umozliwiajace identyfikacje zgtaszajacego.

8. W celu skutecznego podjecia dziatan nastepczych oraz przekazania informacji o podjetych dziataniach
nastepczych w zgtoszeniu zewnetrznym zgtaszajacy podaje adres korespondencyjny lub adres poczty
elektronicznej, zwane dalej ,adresem do kontaktu".

9. Administratorem danych podanych w zgtoszeniu zewnetrznym jest organ centralny albo organ
publiczny, przyjmujacy zgtoszenie zewnetrzne.

10. Zgtoszenie zewnetrzne moze by¢ dokonane ustnie lub w postaci papierowej lub elektroniczne;j.

11. Zgtoszenie w postaci papierowej lub elektronicznej moze byc dokonane:

a) w postaci papierowej — pod wskazany przez organ przyjmujacy zgtoszenie adres do
korespondencji;

b) w postaci elektronicznej — pod wskazany przez organ przyjmujacy zgtoszenie adres poczty
elektronicznej.

Zgtoszenie ustne moze byc dokonane:

a) telefonicznie za pomoca nagrywanej infolinii;

b) na wniosek zgtaszajacego — podczas bezpoSredniego spotkania zorganizowanego w siedzibie
organu przyjmujgcego zgtoszenie w wyznaczonym terminie, nie dtuzszym niz 7 dni, liczonych od
dnia ztozenia wniosku.

12. Zgtaszajacy naruszenie prawa moze dokonac ujawnienia publicznego i podlega z tego tytutu ochronie,
jezeli:

a) dokona zgtoszenia wewnetrznego, a nastepnie zgtoszenia zewnetrznego i w terminie na
przekazanie informacji zwrotnej ustalonym w niniejszym Regulaminie, nastepnie zas w terminie
na przekazanie informacji zwrotnej ustalonym w procedurze zgtaszania naruszen prawa organowi
publicznemu Pracodawca, a nastepnie organ publiczny nie podejma odpowiednich dziatan
nastepczych lub nie przekaza zgtaszajacemu informacji zwrotnej, lub

b) dokona od razu zgtoszenia zewnetrznego i w terminie na przekazanie informacji zwrotnej
ustalonym w procedurze zgtaszania naruszen prawa organowi publicznemu organ publiczny nie
podejmie odpowiednich dziatan nastepczych lub nie przekaze zgtaszajacemu informacji zwrotne;j.

13. Przy ocenie czy dziatanie nastepcze jest odpowiednie uwzglednia sie w szczegdlnosci czynnosci
podjete w celu zweryfikowania informacji o naruszeniu prawa, prawidtowos¢ oceny informacji o
naruszeniu oraz adekwatnosc srodkow podjetych w nastepstwie stwierdzenia naruszenia, w tym, w
odpowiednim przypadku, w celu zapobiegniecia dalszym naruszeniom, z uwzglednieniem wagi
naruszenia. Za odpowiednie dziatanie nastepcze uznaje sie takze zamkniecie procedury weryfikacji
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informacji o naruszenia w zwigzku ze stwierdzeniem, ze naruszenie miato wyraznie niewielkg wage

i nie wymagato dalszych dziatan nastepczych.

14. Wymogow wskazanych w pkt. 13 powyzej nie stosuje sie, gdy zgtaszajacy ma uzasadnione podstawy,

by sadzic, ze:

a)

b)
c)

naruszenie moze stanowi¢ bezposrednie lub oczywiste zagrozenie dla interesu publicznego,
w szczegolnosci istnigje ryzyko nieodwracalnej szkody, lub

dokonanie zgtoszenia zewnetrznego narazi zgtaszajacego na dziatania odwetowe, lub

w przypadku dokonania zgtoszenia zewnetrznego istnieje niewielkie prawdopodobienstwo
skutecznego przeciwdziatania naruszeniu z uwagi na szczegolne okolicznosci sprawy, takie jak
mozliwos¢ ukrycia lub zniszczenia dowodow lub mozliwosc¢ istnienia zmowy miedzy organem
publicznym a sprawca naruszenia lub udziatu organu publicznego w naruszeniu.

§ 8
ZAKAZ DZIALAN ODWETOWYCH | SRODKI OCHRONY PRZYStUGUJACE ZGEASZAJACEMU
NARUSZENIE PRAWA

1. Zaden zgfaszajacy naruszenie prawa, ktory korzysta z instrumentéw przewidzianych w niniejszym

Regulaminie oraz w obowigzujgcych przepisach prawa nie moze spotkac sie z dziataniami odwetowymi.

2. Jezeli praca jest lub ma byc Swiadczona na podstawie stosunku pracy, zgtaszajacy nie moze byc

niekorzystnie traktowany z powodu dokonania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego. Za niekorzystne

traktowanie uwaza sie w szczegoInosci:

a)
b)
c)

odmowe nawigzania stosunku pracy,

wypowiedzenie lub rozwigzanie bez wypowiedzenia stosunku pracy,

nie zawarcie umowy 0 prace na czas okreslony po rozwigzaniu umowy o prace na okres probny,
nie zawarcie kolejnej umowy o prace na czas okreslony lub nie zawarcie umowy 0 prace na czas
nieokreslony, po rozwigzaniu umowy o prace na czas okreslony — w sytuagji, gdy pracownik miat
uzasadnione oczekiwanie, ze zostanie z nim zawarta taka umowa,

obnizenie wynagrodzenia za prace,

wstrzymanie awansu albo pominiecie przy awansowaniu,

pominiecie przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie Swiadczen zwigzanych z praca,
przeniesienie pracownika na nizsze stanowisko pracy,

zawieszenie w wykonywaniu obowiazkow pracowniczych lub stuzbowych,

przekazanie innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkdw pracowniczych,

niekorzystng zmiane miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy,

negatywna ocene wynikow pracy lub negatywng opinie o pracy,
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) natozenie lub zastosowanie Srodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej, lub Srodka
0 podobnym charakterze,

m) wstrzymanie udziatu lub pominiecie przy typowaniu do udziatu w szkoleniach podnoszacych
kwalifikacje zawodowe,

n) nieuzasadnione skierowanie na badanie lekarskie, w tym badania psychiatryczne, o ile przepisy
odrebne przewidujg mozliwosc¢ skierowania pracownika na takie badanie,

0) dziatanie zmierzajace do utrudnienia znalezienia w przysztosci zatrudnienia w danym sektorze lub
branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego porozumienia sektorowego lub branzowego —
chyba, ze pracodawca udowodni, ze kierowat sie obiektywnymi powodami.

3. Za niekorzystne traktowanie z powodu dokonania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego uwaza sie

takze grozbe lub probe zastosowania srodka okreslonego powyzej, chyba, ze pracodawca udowodni, ze
kierowat sie obiektywnymi powodami.

Do roszczen zgtaszajgcego w sprawach dotyczacych niekorzystnego traktowania, o ktorych mowa
powyzej, stosuje sie odpowiednio art. 183d ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy.

4. Postanowienia pkt. powyzej stosuje sie do osoby pomagajacej w dokonaniu zgtoszenia oraz osoby
powigzanej ze zgtaszajacym, jezeli rowniez pozostajg w stosunku pracy z Pracodawcg zatrudniajacym
zgtaszajacego.

5. Jezeli praca jest lub ma byc Swiadczona na podstawie stosunku prawnego innego niz stosunek pracy,
zgtaszajacy nie moze byc niekorzystnie traktowany z powodu dokonania zgtoszenia lub ujawnienia
publicznego. Za niekorzystne traktowanie uwaza sie w szczegolnosci rozwiazanie, wypowiedzenie lub
odmowe nawigzania stosunku prawnego, na podstawie, ktorego jest lub ma by¢ Swiadczona praca
przez zgtaszajacego, chyba, ze druga strona stosunku prawnego udowodni, ze kierowata sie
obiektywnymi powodami. Jednostronna czynnoSc prawna obejmujaca rozwigzanie takiego stosunku
prawnego z powodu dokonania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego jest bezskuteczna. Zgtaszajacy,
wobec ktdrego druga strona stosunku prawnego w inny sposob niz wypowiedzenie lub rozwigzanie bez
wypowiedzenia stosunku prawnego dopuscita sie niekorzystnego traktowania z powodu dokonania
zgtoszenia lub ujawnienia publicznego, ma prawo do odszkodowania w wysokosci nie nizszej niz
minimalne wynagrodzenie za prace, ustalane na podstawie odrebnych przepisow.

6. Postanowienia pkt. 5 powyzej stosuje sie odpowiednio do osoby pomagajgacej w dokonaniu zgtoszenia
oraz osoby powigzanej ze zgtaszajacym, jezeli pozostajg w stosunku pracy lub na innej podstawie

Swiadczg prace na rzecz drugiej strony.
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7. Dokonanie zgtoszenia lub ujawnienia publicznego nie moze stanowit podstawy pociggniecia do
odpowiedzialnosci dyscyplinarnej, pod warunkiem, ze zgtaszajacy miat uzasadnione podstawy, by
sadzi¢, ze zgtoszenie jest niezbedne do ujawnienia naruszenia prawa.

8. Dokonanie zgtoszenia lub ujawnienia publicznego nie moze stanowic podstawy odpowiedzialnosci,
w tym odpowiedzialnosci za szkode, z tytutu naruszenia praw innych oséb lub obowiazkéw okreslonych
w przepisach prawa, w szczegolnosci w przedmiocie zniestawienia, naruszenia dobr osobistych, praw
autorskich, przepisow o ochronie danych osobowych oraz obowigzku zachowania tajemnicy, w tym
tajemnicy przedsiebiorstwa, pod warunkiem, ze zgtaszajacy miat uzasadnione podstawy, by sadzic, ze
zgtoszenie jest niezbedne do ujawnienia naruszenia prawa.

9. Wypowiedzenie lub rozwigzanie bez wypowiedzenia umowy w obrocie gospodarczym, ktorej strong
jest zgtaszajacy, w szczegolnosci dotyczacej sprzedazy lub dostawy towaréw lub Swiadczenia ustug,
z powodu dokonania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego jest bezskuteczne.

10. Postanowienia, o ktorych mowa w art. 9 § 2 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy,
w zakresie, w jakim bezposrednio lub poSrednio wytaczaja lub ograniczaja prawo do dokonania
zgtoszenia lub ujawnienia publicznego, nie obowigzuja.

11. Postanowienia uméw o prace, innych aktéw, na ktorych podstawie powstaje stosunek pracy lub
ksztattujacych prawa i obowigzki stron stosunku pracy, w zakresie, w jakim bezpoSrednio lub posrednio
wytaczaja lub ograniczajg prawo do dokonania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego, sa niewazne.

12. Postanowienia umow oraz innych aktéw, na podstawie, ktorych Swiadczona jest praca, innych niz te,
0 ktorych mowa powyzej, w zakresie, w jakim bezposrednio lub posrednio wytaczajg lub ograniczaja
prawo do dokonania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego, sg niewazne.

13. Postanowienia pkt. 1-12 powyzej stosuje sie odpowiednio wobec osoby pomagajacej w dokonaniu
zgtoszenia, 0soby powigzanej ze zgtaszajgcym oraz osoby prawnej lub innej jednostki organizacyjnej

powigzanej ze zgtaszajacym, w szczegolnosci stanowigcej wiasnosc lub zatrudniajacej zgtaszajacego.

§9
POSTANOWIENIA KONCOWE
1. W zakresie nieuregulowanym postanowieniami niniejszego Regulaminu stosuje sie postanowienia
i procedury zawarte w Dyrektywie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23

pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony 0sob zgtaszajgcych naruszenia prawa Unii, rozporzadzeniu
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob
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fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych osobowych)
oraz w innych obowigzujgcych przepisach prawa i wewngatrzzaktadowych regulacjach.

. Utrudnigjacy dokonanie zgtoszenia naruszenia prawa, oprocz sankcjom przewidzianym przepisami
prawa pracy, podlegaja grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do lat 3.

. Podejmujacy dziatania odwetowe wobec osoby, ktora dokonata zgtoszenia naruszenia prawa lub
ujawnienia publicznego, oprocz sankcjom przewidzianym przepisami prawa pracy, podlegaja grzywnie,
karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do lat 3.

. Naruszajacy obowiazek zachowania poufnosci tozsamosci osoby, ktora dokonata zgtoszenia

naruszenia prawa, oprocz sankcjom przewidzianym przepisami prawa pracy, podlegaja grzywnie, karze
ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do lat 3.

. Dokonujacy zgtoszenia naruszenia prawa lub ujawnienia publicznego nieprawdziwych informagji,
oprocz sankcjom przewidzianym przepisami prawa pracy, podlegajg grzywnie, karze ograniczenia

wolnosci albo pozbawienia wolnosci do lat 3.

. Wszyscy pracownicy zobowigzani sg do zapoznania sie z postanowieniami niniejszego Regulaminuiich

bezwzglednego stosowania.

. Wszyscy pracownicy zobowigzani sg do reagowania na potencjalne zachowania odwetowe wobec
zgtaszajacego naruszenie prawa, niezaleznie od tego czy jest on faktycznym czy domniemanym
zgtaszajacym, w tym w szczegolnosci do reagowania na zachowania wskazane w postanowieniach

paragrafu 8 niniejszego Regulaminu.

. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie po uptywie dwoch tygodni od dnia jego ogtoszenia w sposob

zwyczajowo przyjety w Etisoft Sp.z 0. o.
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