ETISOFT

POLITYKA ANTYKORUPCYJNA

I. DEFINICIE

llekro€ w polityce bedzie mowa o:

1.1. Spotce — nalezy przez to rozumie€ spatke pod firma Etisoft Sp. z 0.0.

1.2. Pracowniku- nalezy przez to rozumiec osobe zatrudniong w Spétce na podstawie umowy o prace lub
umowy cywilnoprawnej.

1.3. Wspotpracowniku — nalezy przez to rozumiet kazdg osobe wspotpracujgcg ze Spotka, w
szczegoblnosci jako dostawca ustug lub produktow.

1.4. Kontrahent/ Klient - nalezy przez to rozumie¢ kazda osobe fizyczna, osobe prawng lub jednostke
organizacyjng nie posiadajaca osobowosci prawnej, na rzecz ktorych Spodtka dokonuje sprzedazy
produktéw lub Swiadczy ustugi.

1.5. Dziataniach korupcyjnych - nalezy przez to rozumie¢ dziatania wyczerpujace znamiona przestepstw
okreslonych w szczegblnosci w art. 229, 230 lub 230 a kodeksu karnego.

1.6. Inne Naduzycia Gospodarcze - nalezy przez to rozumiel dziatania niestanowigce Dziatan
Korupcyjnych, jednak stojgce w sprzecznosci z powszechnie przyjetymi zasadami etycznego prowadzenia
biznesu.

II. ZASADY PROWADZENIA PRZEDSIEBIORSTWA SPOLKI

2.1 Spotka prowadzi swojg dziatalnos¢ zgodnie z zasadami wolnej konkurengji i konkuruje na
rynku w sposéb uczciwy, zgodnie ze wszystkimi obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami
prawa i regulacjami oraz przepisami antymonopolowymi. Spotka zabrania wszelkich form
korupgji, wymuszen oraz defraudacji i nie bedzie utrzymywata relacji handlowych z jakimkolwiek
podmiotem zaangazowanym w takie praktyki. Spotka przestrzega wszystkich obowigzujacych
przepisow dotyczacych kontroli eksportu, cet, podatkéw i handlu zagranicznego, w tym miedzy
innymi obowigzujgcych sankgji, embarg, regulacji, nakazow rzadowych i polityk kontrolujgcych
przesyt lub wysytke towardw, technologii oraz ptatnosci.

2.2 Spotka przestrzega przepisow prawnych dotyczacych zapobiegania praniu pieniedzy.

2.3 Spdtka podejmuje odpowiednie $rodki w celu zapobiegania wszelkim formom
oszustw/defraudacji i zapewnienia, ze relacje handlowe ze Spotka nie sg w jakikolwiek sposéb

Etisoft Sp. z 0.0. +48 32 332 80 00 NIP: 631 23 62 213
Szara 21 office@etisoft.com.pl KRS: 0000138415; BDO: 000018097

44-100 Gliwice etisoft.com.pl Kapitat zaktadowy : 5 000 000 PLN



wykorzystywane w celu prania pieniedzy lub podejmowaniu innych dziatan niezgodnych z
prawem (np. w celu finansowania terroryzmu).

2.4 Spotka niezaleznie podejmuje wszelkie decyzje biznesowe w taki sposob, aby interesy
biznesowe byty Scisle oddzielone od intereséw prywatnych. Oznacza to, ze pracownicy Spatki
muszg unikac wszelkich sytuacji, ktére mogtyby doprowadzi¢ do zaistnienia konfliktu wtasnych
interesdw z interesami Spotki - konflikt interesow moze zaistniec w szczegdlnosci w sytuadji,
gdy pracownik podejmuje dziatania lub dazy do realizacji celdw, ktére moga sie przyczynic do
utrudnienia mu obiektywnego i skutecznego spetniania jego obowiazkdéw i postrzegania
odpowiedzialnosci wobec Spotki.

Il CEL

3.1. Celem niniejszej polityki jest ustalenie jednolitych zasad dotyczacych postepowania w razie
stwierdzenia naduzy¢, zapobiegania i przeciwdziatania naduzyciom dokonywanym na szkode Spotki oraz
dziataniom niezgodnym z zasadami prowadzenia przedsiebiorstwa Spotki w sposéb transparenty,
etyczny i zgodnie z regutami uczciwej konkurencji.

3.2. Celem polityki jest rowniez zapewnienie transparentnosci dziatan Spotki wzgledem jej
Kontrahentow/ Klientow.

IV. ZAKRES PRZEDMIOTOWY | PODMIOTOWY POLITYKI

4.1. Polityka dotyczy wszelkich Dziatan Korupcyjnych i Innych Naduzyé Gospodarczych z udziatem
pracownikéw, jak rowniez udziatowcOw, konsultantéw, dostawcow, kontrahentdow i wszelkich
podmiotéw pozostajacych w relacjach gospodarczych ze Spotka.

4.2. Polityka powinna by¢ przestrzegana przez wszystkich Pracownikow i Wspotpracownikéw Spotki.

V. ZAKRES ODPOWIEDZIALNOSCI

5.1. Za wdrozenie i nadzér nad przestrzeganie polityki odpowiadajg cztonkowie zarzadu Spotki.

5.2. Aktualna Polityka Antykorupeyjna jest dostepna w siedzibie Spotki na ogdlnie dostepnych nosnikach
komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej.

5.3. Wszyscy Pracownicy majg obowiagzek zapoznac sie z niniejszg Polityka i bezwzglednie przestrzegat
jej zasad.
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5.4. Osoby zatrudnione na stanowiskach kierowniczych maja obowiazek identyfikowac inherentne ryzyka
naduzyc. Kierownicy powinni zwraca€ uwage na wszelkie przejawy nieprawidtowosci odnosnie procesow
funkcjonujacych w Spétce.

5.5. 0 kazdym potencjalnym naduzyciu Pracownik lub Wsp6tpracownik ma obowiazek niezwtocznie
poinformowac przetozonego, lub przetozonego wyzszego szczebla jesli naduzycie dotyczy jego
bezposredniego przetozonego. W przypadku gdy dana informacja nie bedzie miata potwierdzenia w
faktach nie bedg podejmowane kroki wyjasniajace zgodnie z zasadami wskazanymi w rozdziale IX
niniejszej Palityki.

5.6. Za dziatania niedozwolone uznaje sie w szczegolnosci:

a. obiecywanie jakichkolwiek korzysci majatkowych lub osobistych,

b.  proponowanie jakichkolwiek korzysci majgtkowych lub osobistych,

C. wreczanie jakichkolwiek korzysci majatkowych lub osobistych,

d. przyjmowanie jakichkolwiek korzysci majatkowych lub osobistych.

5.7. Pracownikom i Wspotpracownikom Spétki nie wolno podejmowac Dziatan Korupcyjnych lub dziatan
ze sfery Innych Naduzy¢ Gospodarczych w zadnych okolicznosciach.

5.8. 0 kazdym podejrzeniu wystepowania Dziatai Korupcyjnych lub dziatan ze sfery Innych Naduzyé
Gospodarczych, Pracownicy lub Wspdtpracownicy Spatki niezwtocznie zobowiazani sg zawiadomic
Zarzad Spotki.

VI. DZIAtANIA KORUPCYINE

Dla celéw niniejszej Polityki, dziatania korupcyjne obejmuja wszelkie dziatania noszace znamiona
przestepstwa lub wykroczenia, w tym przede wszystkim nastepujace dziatania:

6.1. Obiecywanie, proponowanie, naktanianie, wreczanie jakichkolwiek korzysci majatkowych lub
osobistych, poza zwyczajowymi upominkami Swigtecznymi i materiatami promocyjnymi ( zgodnymi z
przepisami podatkowymi i obowigzujacym prawem).

6.2. Przyjmowanie korzySci majgtkowych od przedstawicieli dostawcow Spétki, jak rowniez
nieuzasadnione preferowanie niektdrych dostawcéw Spétki w sposéb naruszajacy zasady uczciwej
konkurencji.

6.3. Pracownicy i WspGtpracownicy zobowigzani sa wykonywac swoje obowigzki w sposéb gwarantujgcy
transparentnos¢ dziatan,

VII. INNE NADUZYCIA GOSPODARCZE

Dla celow ninigjszej Polityki, naduzycia i niewtasciwe zachowania obejmujg wszelkie dziatania noszace
znamiona przestepstwa lub wykroczenia ( w tym przestepstwa lub wykroczenia skarbowe), a takze inne
zachowania, w tym miedzy innymi nastepujace dziatania:
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7.1. Przywtaszczenie mienia Spétki ( materiatow, produktéw, sprzetu, know-how) , mienia klientow,
dostawcow, lub innych osab, z ktérymi tacza pracownika relacje biznesowe.

7.2. Umysine podawania nieprawdziwych danych w sprawozdaniach finansowych, powodujace, ze stajg
sie one nierzetelne i nie odpowiadajace rzeczywiscie istniejgcemu stanowi faktycznemu i prawnemu.
7.3. Umysine wprowadzanie nieprawdziwych danych do dokumentow Spotki.

7.4, Umyslne fatszowanie dokumentow Spotki (m.in. umowy, pisma, uchwaty, decyzje, protokoty) lub
wprowadzanie w nich innych zmian nie zaakceptowanych przez podmioty do tego upowaznione na
zasadzie przepisow prawa oraz regulacji wewnetrznych Spotki.

7.5. Umysine podrabianie lub zmienianie zapisdw ksiegowych oraz dokumentacji potwierdzajacej te
zapisy oraz niewtasciwe stosowania zasad rachunkowych.

7.6. Umysine przeinaczanie lub pomijanie zdarzen, transakgji lub innych istotnych informacji w raportach
sporzadzanych na potrzeby Spotki powodujace szkody zardwno Spotki jak i jej wiasciciela.

7.7. Wszelkie inne umysline dziatania skutkujace szkoda dla Spotki lub naruszajace obowigzujace w Spotce
Zasady Postepowania.

VIIl. ZASADY KOMUNIKAC)I | ZACHOWAN W RELACJACH Z KLIENTAM,
KONTRAHENTAMI | WSPOLPRACOWNIKAMI

8.1. Wszelkie kontakty z kontrahentami, klientami i wspatpracownikami Spotki powinny odbywac sie w
celach biznesowych. Kontakt powinien odbywal sie poprzez korespondencje mailowa, pocztows,
telefony stuzbowe oraz bezpoSrednie spotkania w siedzibie spotki lub siedzibie kontrahenta. W
kontaktach mailowych nalezy jedynie uzywac maili firmowych z domeny etisoft.com.pl.

8.2. Wszelkie pisma otrzymywane i wysytane powinny by rejestrowane w rejestrze korespondencji
przychodzacej i wychodzacej.

8.3. Wszelkie dziatania i kontakty handlowe i marketingowe, ktorych celem jest wywotanie okreSlonego
skutku prawnego (np. zawarcie umowy handlowej) powinny by¢ konsultowane z Zarzadem Spotki.

8.4. Prezentacje wyrobow i rozwigzan w formie slajddow, materiatdw drukowanych, oprogramowania
demo powinny zawierac jedynie elementy merytoryczne i marketingowe dotyczace prezentowanych
rozwigzan.

IX. SPOSOBY REALIZAC)I POLITYKI ANTYKORUPCYJNE) PRZEZ SPOLKE

Spotka realizuje Polityke Antykorupcyjng poprzez:
9.1. Szkolenie swoich Pracownikdw i wspieranie Wspotpracownikbw w celu wyeliminowania
przekupstwa i korupgji.
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S.2. Podniesienie Swiadomosci Pracownikéw i Wspatpracownikow w zakresie korupgji i Innych Naduzyé.
8.3. Zachecanie swoich Pracownikow i Wspétpracownikow do zgtaszania naruszen polityki i nieetycznych
zachowan.

9.4. Powiadomienie przez Zarzad Spotki wiasciwych organdw Scigania o wszelkich naruszeniach prawa
karnego i innych obowigzujgcych przepiséw antykorupcyjnych.

9.5. Przeciwdziatanie Dziataniom Korupcyjnym i Innym Naduzyciom Gospodarczym poprzez zachecanie
podmiotow innych, z ktérymi organizacja wspbtpracuje, do wdrozenia podobnych antykorupcyjnych
praktyk.

X. ZASADY SZCZEGOLOWE

10.1. Przetozony, przetozony wyzszego szczebla, ktérzy otrzymaja zgtoszenie o potencjalnym naduzyciu,

powinni bezzwtocznie poinformowac o tym fakcie Zarzad Spotki.

10.2. Zarzad Spotki na podstawie otrzymanych informacji dokonuje weryfikagji ich prawdziwosci.

10.3. Pracownik lub inna osoba dokonujgca zgtoszenia ma zapewniona anonimowaos¢ ze strony oséb

weryfikujgcych informacje a takze ze strony oséb, ktérym zgtosita informacje o naduzyciach. Nie

przekazuje sig poza struktury organizacyjne Spétki zadnych informacji dotyczacych przebiegu

postepowania.

10.4. Osobe, ktéra dokonata zgtoszenia, nalezy poinformowac, ze:

a. jest zobowigzana nie kontaktowac sie z osoba, odnoénie ktérej zachodzi domniemanie dokonania
naduzycia, w celu ustalenia faktow czy zgdania rekompensaty.

b.  powinna zachowac dyskrecje i nie omawiac z nikim sprawy, faktow, podejrzen czy zarzutdw.

Xl. PROCES WYJASNIANIA DZIAtAN KORUPCYINYCH | INNYCH NADUZYC
GOSPODARCZYCH

11.1. Podczas wyjasniania domniemanych Dziatafi Korupcyjnych lub Innych Naduzyé Gospodarczych

nalezy dotozyC wszelkich staran, aby unika podejmowania dziatafi na podstawie chybionych lub

bezpodstawnych oskarzen, unika¢ wzbudzania podejrzefi u 0séb, w sprawie ktérych prowadzone sa

dziatania co do podjetych dziatan i dochodzen, unikaé oSwiadczen, ktére bedg miaty negatywne skutki dla

firmy, pracownika lub klientdw i kontrahentow Spotki.

11.2. Proces postepowania w odniesieniu do zgtoszonych zdarzen jest nastepujacy:

a. Zarzad Spotki weryfikuje informacje otrzymane od Pracownika lub Wspétpracownika lub powziete
we wiasnym zakresie.

b. W sytuacji, w ktérej ustalone zostanie, ze informacje, o ktérych mowa w punkcie IX sg prawdziwe,
Zarzad Spotki powotuje Zespot do wyjasnienia okolicznosci Dziatan Korupeyjnych lub Innych Naduzyé
Gospodarczych.
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c. W toku wyjasniania okolicznosci dziatan, umozliwia sie Pracownikowi lub Wspétpracownikowi
przedstawienie swojego stanowiska w sprawie.

d. Zarzad Spotki podejmie dziatania naprawcze, ktére majg za zadanie zapobiec w przysztosci
podobnym zdarzeniom.

e. Jeslizostanie ustalone, ze badane zdarzenie stanowi Dziatanie Korupcyjne, Zarzad Spotki zawiadomi
0 zdarzeniu uprawnione organy Scigania.

XIl. OCHRONA PRACOWNIKOW | WSPOEPRACOWNIKOW

12.1. Spotka nie moze zwolni¢, zdegradowaé, zawiesi¢, szykanowac ani w zaden inny sposob
dyskryminowac Pracownika lub Wspétpracownika w zwiazku z legalnymi dziataniami w zakresie
przekazywania zgtoszen o wykrytych lub domniemanych Dziataniach Korupcyjnych lub innych
Naduzyciach Gospodarczych.

12.2. Spotka powinna zapewnic Pracownikowi lub Wspétpracownikowi, ktérego dotyczg zarzuty
prowadzenia Dziatah Korupcyjnych lub Innych Naduzyé Gospodarczych, mozliwosé przedstawienia
swojego stanowiska.

XIIl. SRODKI DYSCYPLINARNE

13.1. Wyniki prac Zespotu dotyczace stwierdzonego Dziatania Korupcyjnego lub innego naduzycia
Gospodarczego sa kierowane do Zarzadu Spotki.

13.2. Na podstawie rekomendacji Zespotu podejmowane sg dalsze kroki w stosunku do Pracownika lub

Wspotpracownika, ktdrego dochodzenie dotyczyto.

13.3. Ewentualng decyzje o zwolnieniu Pracownika lub zaprzestaniu wspétpracy ze Wspotpracownikiem
podejmuje Zarzad Spotki.

13.4. W sytuagji kiedy Dziatania Korupcyjne lub Inne Naduzycia Gospodarcze narazity Spotke na straty
finansowe, sprawa taka kierowana jest na droge sadowg, zawiadamiane moga by¢ takze organy Scigania.
Wobec pracownika, ktéremu udowodniono dziatania na niekorzys¢é Spotki, moga byé rowniez wyciagniete
konsekwencje finansowe, zgodnie z obowigzujacym przepisami prawa.

13.5. Postanowienia niniejszej polityki nie naruszajg przepisow aktdw ogdlnie obowigzujgcych.

13.6. Kazdy przypadek niestosowania sie do ninigjszej polityki bedzie rozpatrywany oddzielnie i moze
pociggnat ze soba konsekwencje stuzbowe.
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